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Лицензионное соглашение с конечным пользователем,
определяющее условия использования ПО «ИНГИПРО»

Мы, ООО «ИНГИПРО» (далее — «мы», «наш»), предоставляем право пользования программным

обеспечением «ИНГИПРО» (далее также — ПО «ИНГИПРО» или INGIPRO) правообладателем

которого мы являемся, в формах, способами и в пределах, установленных настоящим соглашением

(далее — Условия).

1. СОГЛАСИЕ С НАШИМИ УСЛОВИЯМИ
Создавая, а равно получая учетную запись (аккаунт) от Лицензиата или Партнеров или пользуясь

нашей программой ПО «ИНГИПРО» вы подтверждаете, что принимаете настоящие Условия. Вы

также подтверждаете, что:

А) Обладаете дееспособностью, достаточной для заключения настоящего Соглашения

Б) Вы достигли возраста 18 лет. Если Пользователь не достиг совершеннолетия (18 лет) или

является полностью либо частично недееспособным согласно законодательству, Пользователь

подтверждает, что получил разрешение родителей или законных представителей на

заключение настоящего Соглашения в установленной законодательством форме. Если вы

являетесь родителем или законным опекуном, разрешающим Несовершеннолетнему лицу

пользоваться программой ПО «ИНГИПРО», вы обязуетесь:

● Контролировать пользование Несовершеннолетним лицом ПО «ИНГИПРО»

● Нести все риски, связанные с пользованием Несовершеннолетним лицом ПО «ИНГИПРО»

● Нести ответственность за пользование Несовершеннолетним лицом ПО «ИНГИПРО»

● Гарантировать точность и достоверность всей информации, предоставляемой вами или

Несовершеннолетним лицом

● Нести ответственность за получение Несовершеннолетним лицом доступа к ПО

«ИНГИПРО» и ее использование, а также соблюдать настоящие Условия

В) Принимаете условия Политики обработки персональных данных и информации, размещенной

на сайте https://www.ingipro.com/files/politika-konfidentsialnosti.pdf

Г) Даете согласие на обработку персональных данных в соответствии с условиями Политики

обработки персональных данных и информации
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Д) Поручаете ООО «ИНГИПРО» обработку персональных данных в соответствии с условиями

Политики обработки персональных данных и информации. ООО «ИНГИПРО» выполняет

поручение в рамках заключенного между Сторонами настоящего соглашения.

Согласие может быть отозвано субъектом персональных данных или его представителем

путем направления письменного заявления оператору по адресу его местонахождения либо

посредством электронной почты на электронную почту bim@ingipro.com. Обратите внимание,

что в случае отзыва согласия работа с ПО «ИНГИПРО» станет невозможна.

Е) Стороны подтверждают, что:

● Условия настоящего лицензионного соглашения (далее Лицензионного договора)

принимаются добровольно, Стороны не введены в заблуждение относительно правовой

природы сделки и/или правовых последствий, которые возникают или могут возникнуть в

связи с заключением Лицензионного договора

● Лицензионный договор не нарушает каких-либо прав на объекты интеллектуальной

собственности или иные имущественные права какого-либо третьего лица

● Лицензионный договор не является сделкой, в совершении которой имеется

заинтересованность

● Исполнение Лицензионного договора не влечет за собой нарушение или неисполнение

положений каких-либо иных договоров, соглашений, судебных и иных запретов,

постановлений или других обязательных для одной из сторон норм

В настоящие Условия могут вноситься изменения. Актуальная версия Условий находится по ссылке:

https://www.ingipro.com/files/licenzionnoe-soglashenie.pdf. Если мы посчитаем, что изменения являются

существенными, мы можем направить уведомление на адрес электронной почты, привязанный к

вашему аккаунту (учетной записи), до вступления в силу обновленных Условий. Если вы не согласны

с изменениями, вы можете прекратить пользоваться ПО «ИНГИПРО» и удалить свой аккаунт

(учетную запись), но в случае продолжения использования ПО «ИНГИПРО» после вступления в силу

обновленных Условий, вы подтверждаете, что ознакомились с обновленными Условиями и

принимаете их.

2. ВНИМАНИЕ
Внимательно прочитайте нижеследующие условия. При регистрации в процессе установки (загрузки)

Программного обеспечения и после нажатия кнопки «Зарегистрироваться» между вами («вы») и

ООО «ИНГИПРО» будет заключен имеющий обязательную силу договор присоединения в

соответствии со ст. 428 Гражданского Кодекса РФ регламентированный в соответствии с

приведенными ниже положениями, условиями и ограничениями. Если вы не согласны с этими

условиями, пожалуйста, прервите установку ПО доступным и законным способом и в этом случае вы

не будете иметь право использовать данное ПО.
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3. ОПРЕДЕЛЕНИЯ
3.1. ПО — обозначает программное обеспечение (программа) «ИНГИПРО», сопроводительные

материалы, обновления, Правообладателем которых является ООО «ИНГИПРО»

3.2. Правообладатель (обладатель исключительного права на ПО) — ООО «ИНГИПРО»

3.3. Компьютер — операционная система, виртуальная машина или любое

техническо-электронное оборудование, включая рабочую станцию, мобильные устройство,

планшет или сервер, для работы на котором предназначено ПО и/или на которое

устанавливается ПО и/или для которого используется ПО

3.4. Конечный Пользователь (Пользователь) (вы) — лицо, которое запускает, устанавливает

и/или использует ПО от своего лица или правомерно владеет экземпляром (копией) ПО. В

случае, если вы принимаете условия настоящего соглашения от имени компании, фонда,

товарищества, кооператива, коммерческой или некоммерческой организации, общества,

учреждения, в том числе образовательного учреждения, ведомства, агентства или иного

государственного органа, либо иного юридического лица («Юридическое лицо»), действуя

в качестве уполномоченного представителя такого юридического лица, вы заверяете и

гарантируете, что обладаете правами и полномочиями, позволяющими связать такое

юридическое лицо условиями настоящего соглашения, и ссылка на «Пользователь» в

настоящем соглашении относится как к вам, частному конечному пользователю, так и к

юридическому лицу, от имени которого вы принимаете условия настоящего соглашения

3.5. Партнеры — организации, осуществляющие передачу прав пользования ПО «ИНГИПРО»

на основании соответствующих договоров

3.6. Обновление (-я) — улучшения, исправления ошибок ПО

3.7. Расширения (модули) ПО — дополнительные программные компоненты и программные

решения, предоставляемые Правообладателем или Партнером, расширяющие

функциональность ПО. Расширения ПО могут предоставляться как на безвозмездной

основе, так и на платной. С более подробной информацией вы можете ознакомиться

перед получением таких расширений у Правообладателя или его Партнера, запросив его

соответствующим образом

3.8. Руководство Пользователя — сопроводительные печатные и иные материалы,

Руководство Пользователя, справочник и аналогичные им печатные и электронные

документы, принадлежащие правообладателю определяющие порядок использования ПО

«ИНГИПРО»

3.9. Лицензия — документ (договор), подписываемый (в т.ч. путем присоединения ст. 428 ГК

РФ) Пользователем, содержащий информацию о предоставляемых правах пользования

ПО и Условиях

3.10. Учетная Запись — это хранимая в ПО «ИНГИПРО» совокупность данных о пользователе,

необходимых для его опознавания (аутентификации) и настройкам запись

(персонализация) в ПО «ИНГИПРО», полученные на основе предоставленных

Пользователем данных при регистрации. Учетная запись позволяет Пользователю

получать доступ к среде общих данных, созданной ПО «ИНГИПРО»



4. ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ЛИЦЕНЗИИ
4.1. Вам предоставляется неисключительная лицензия на использование ПО, ограниченное

правом инсталляции, воспроизведения, запуска и копирования ПО в память ЭВМ в целях

использования в пределах функциональности, указанной в описании (спецификации,

размещенной по адресу: https://www.ingipro.com/files/spetsifikatsiya.pdf), при условии

соблюдения вами всех технических требований, а также всех ограничений и условий

использования ПО, указанных в настоящем Соглашении

4.2. В случае если вы получили, загрузили и/или установили ПО, предназначенное для

ознакомительных целей, вы имеете право использовать ПО только в целях ознакомления

и только в течение одного ознакомительного периода, если не указано иное, начиная с

даты активации ПО. Любое использование ПО для других целей или по завершении

ознакомительного периода запрещено

4.3. После установки ПО, Вам могут предоставляться в автоматическом режиме Обновления и

последние версии ПО от Правообладателя или его Партнеров

4.4. Для использования ПО требуется подключение ПО к Веб-порталу, используя Вашу

Учетную запись посредством сети Интернет

4.5. Вы соглашаетесь с тем, что ПО может быть использовано вами только в соответствии с

его назначением и не должно нарушать действующее законодательство в месте

использования ПО

5. АКТИВАЦИЯ И СРОКИ
5.1. Если вы модифицируете свое Оборудование или вносите изменения в программное

обеспечение других правообладателей, установленное на Оборудовании, то может

потребоваться повторная установка/настройка Системы ПО (включая, но не

ограничиваясь установка/настройка логинов, паролей и т.п.)

5.2. В случае нарушения вами какого-либо из условий данного Лицензионного соглашения,

Правообладатель вправе прервать действие данного Лицензионного соглашения об

использовании ПО в любое время без вашего уведомления и без возмещения стоимости

ПО или его части и заблокировать использование

6. ПОДДЕРЖКА
6.1. Правообладатель оказывает сопровождение ПО «ИНГИПРО» (далее — также поддержка)

в соответствии с действующими у Правообладателя условиями (договорами)

6.2. Данные Пользователя, указанные на ресурсах Правообладателя и/или его Партнеров,

могут быть использованы специалистами Службы поддержки для выполнения

обновлений, технических изменений/улучшений, а также при обработке запроса

Пользователя в указанную Службу

6.3. Пользователь соглашается с обработкой, предоставлением Правообладателю

информации статистического и служебного характера, необходимой сторонам настоящего

Договора для осуществления своих прав и обязанностей по настоящему договору
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7. ПОЛУЧЕНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ МАТЕРИАЛОВ
7.1. Вы соглашаетесь получать от Правообладателя и его Партнеров информационные и

рекламные сообщения, направленные на улучшение ПО «ИНГИПРО»

8. ОГРАНИЧЕНИЯ
8.1. Вы не вправе декомпилировать, дизассемблировать, модифицировать или выполнять

производные работы, основанные на ПО, целиком или частично, за исключением случаев,

предусмотренных законодательством

8.2. Запрещается передавать право на использование ПО третьим лицам

8.3. При использовании вами ПО, предназначенного для ознакомительных целей, вы не

имеете права передавать имеющийся у вас экземпляр ПО третьим лицам

9. ОГРАНИЧЕННАЯ ГАРАНТИЯ И ОТКАЗ ОТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГАРАНТИЙ
9.1. Правообладатель гарантирует работу ПО в соответствии с описанием (спецификацией), а

также при условии использования поддерживаемых версий ПО, установки Пользователем

всех последних обновлений для ПО, если иное не предусмотрено лицензионным

договором

9.2. Вы соглашаетесь с тем, что ПО «ИНГИПРО» предоставляется с включенной функцией

автоматического обновления, которая может обеспечивать автоматическую загрузку и

установку улучшений, исправлений, и/или модификаций ПО и программных компонент, а

также новых версий ПО

9.3. Вы соглашаетесь с тем, что в случае необходимости ПО «ИНГИПРО» автоматически

загружает расширения для веб-браузеров, необходимые для обеспечения основной

функциональности лицензируемого ПО

9.4. Вы соглашаетесь с тем, что никакое ПО не свободно от ошибок и вам рекомендуется

регулярно создавать резервные копии своих файлов

9.5. Правообладатель не гарантирует работоспособность ПО при нарушении условий

настоящего Лицензионного соглашения

9.6. За проблемы, возникающие при использовании ПО «ИНГИПРО» (в т.ч. проблемы

совместимости с другими программными продуктами (пакетами, драйверами и др.),

несоответствия результатов использования ПО «ИНГИПРО» ожиданиям Пользователя

Правообладатель ответственности не несет

9.7. Правообладатель не гарантирует Пользователю работоспособность ПО, если

Пользователь не осуществляет обновления ПО

9.8. Вы соглашаетесь с тем, что ПО предоставляется со стандартными настройками,

применяемыми по умолчанию, и вы несете ответственность за вносимые вами изменения

в настройки ПО

9.9. Вы соглашаетесь с тем, что ПО будет выполнять действия, необходимые для целей

функционирования ПО



9.10. ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ УСТАНАВЛИВАЕМОЙ В НАСТОЯЩЕМ ПУНКТЕ ОГРАНИЧЕННОЙ

ГАРАНТИИ, ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПОСТАВЛЯЕТСЯ «КАК ЕСТЬ».

ПРАВООБЛАДАТЕЛЬ И ЕГО ПАРТНЕРЫ НЕ ДАЮТ НИКАКИХ ГАРАНТИЙ НА ЕГО

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИЛИ ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТЬ. ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ ГАРАНТИЙ,

УСЛОВИЙ, ПРЕДСТАВЛЕНИЙ ИЛИ ПОЛОЖЕНИЙ, СТЕПЕНЬ КОТОРЫХ НЕ МОЖЕТ

БЫТЬ ИСКЛЮЧЕНА ИЛИ ОГРАНИЧЕНА В СООТВЕТСТВИИ С ПРИМЕНИМЫМ

ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ, ПРАВООБЛАДАТЕЛЬ И ЕГО ПАРТНЕРЫ НЕ ДАЮТ НИКАКИХ

ГАРАНТИЙ, УСЛОВИЙ, ПРЕДСТАВЛЕНИЙ ИЛИ ПОЛОЖЕНИЙ (ВЫРАЖАЕМЫХ В ЯВНОЙ

ИЛИ В ПОДРАЗУМЕВАЕМОЙ ДОГОВОР О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ПРАВ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ

ПО «ИНГИПРО» ПОСРЕДСТВОМ УДАЛЕННОГО ДОСТУПА ЧЕРЕЗ ИНТЕРНЕТ ФОРМЕ)

НА ВСЕ, ВКЛЮЧАЯ БЕЗ ОГРАНИЧЕНИЙ НЕНАРУШЕНИЕ ПРАВ ТРЕТЬИХ ЛИЦ,

КАЧЕСТВО, ИНТЕГРАЦИЮ ИЛИ ПРИГОДНОСТЬ ДЛЯ ОПРЕДЕЛЕННЫХ ЦЕЛЕЙ. ВЫ

СОГЛАШАЕТЕСЬ С ТЕМ, ЧТО ВЫ НЕСЕТЕ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ВЫБОР

ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ ДОСТИЖЕНИЯ НУЖНЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ, ЗА

УСТАНОВКУ И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, А ТАКЖЕ ЗА

РЕЗУЛЬТАТЫ, ПОЛУЧЕННЫЕ С ЕГО ПОМОЩЬЮ

10. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ
10.1. ПРАВООБЛАДАТЕЛЬ И/ИЛИ ЕГО ПАРТНЕРЫ НЕ НЕСУТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА КАКИЕ-

ЛИБО УБЫТКИ И/ИЛИ УЩЕРБ (В ТОМ ЧИСЛЕ УБЫТКИ В СВЯЗИ С НЕДОПОЛУЧЕННОЙ

ПРИБЫЛЬЮ, ПРЕРЫВАНИЕМ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, УТРАТОЙ ИНФОРМАЦИИ ИЛИ ИНОЙ

ИМУЩЕСТВЕННЫЙ УЩЕРБ), ВОЗНИКАЮЩИЕ В СВЯЗИ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ИЛИ

НЕВОЗМОЖНОСТЬЮ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, ДАЖЕ

ЕСЛИ ПРАВООБЛАДАТЕЛЬ И ЕГО ПАРТНЕРЫ БЫЛИ УВЕДОМЛЕНЫ О ВОЗМОЖНОМ

ВОЗНИКНОВЕНИИ ТАКИХ УБЫТКОВ И/ИЛИ УЩЕРБА. В ЛЮБОМ СЛУЧАЕ

ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ПРАВООБЛАДАТЕЛЯ И ЕГО ПАРТНЕРОВ ПО ЛЮБОМУ ИЗ

ПОЛОЖЕНИЙ НАСТОЯЩЕГО ЛИЦЕНЗИОННОГО СОГЛАШЕНИЯ ОГРАНИЧИВАЕТСЯ

СУММОЙ, ФАКТИЧЕСКИ УПЛАЧЕННОЙ ВАМИ ЗА ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ.

НАСТОЯЩИЕ ОГРАНИЧЕНИЯ НЕ МОГУТ БЫТЬ ИСКЛЮЧЕНЫ ИЛИ ОГРАНИЧЕНЫ В

СООТВЕТСТВИИ С ПРИМЕНИМЫМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ. УПУЩЕННАЯ ВЫГОДА НИ

ПРИ КАКИХ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ ВОЗМЕЩЕНИЮ НЕ ПОДЛЕЖИТ

11. ИНТЕРНЕТ
11.1. Для пользования ПО требуется доступ к Интернету. Вы признаете, что доступ к Интернету

может повлечь за собой расходы, определяемые вашим тарифным планом (расходами), и

что мы не несем ответственности за наличие или скорость Интернета



12. СТОРОННЕЕ ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
12.1. Программное обеспечение предоставляется вам с возможным включением различных

компонентов стороннего программного обеспечения («Стороннее программное

обеспечение», совместно с Программным обеспечением), которые предоставлены на

отдельных лицензионных условиях («Лицензионные условия третьих лиц»). Вам

разрешается использовать Стороннее программное обеспечение в сочетании с

Программным обеспечением при условии, что такое использование будет производиться в

соответствии с условиями настоящего Соглашения. Ни одно из положений Договор о

предоставлении прав использования ПО «ИНГИПРО» посредством удаленного доступа

через Интернет настоящего Соглашения не имеет цели наложения каких-либо

дополнительных ограничений на использование вами Стороннего программного

обеспечения в соответствии с Лицензионными условиями третьих лиц. ПО также может

быть совместимо с некоторыми другими операционными системами и приложениями

третьих лиц, но не гарантирует корректную работу с этими системами. ООО «ИНГИПРО»

не предоставляет вам каких-либо подобных лицензий третьих лиц и получение всех

необходимых лицензий на программное обеспечение у соответствующих поставщиков

является исключительно Вашей ответственностью

13. ГАРАНТИЯ ВОЗМЕЩЕНИЯ УЩЕРБА
13.1. Вы обязуетесь за счет собственных средств гарантировать возмещение ущерба и оградить

ООО «ИНГИПРО», а также всех сотрудников ООО «ИНГИПРО», от ответственности в

отношении каких-либо требований, исков, обязательств, убытков, ущерба, судебных

решений, документов о передаче прав или отчуждении имущества, издержек и расходов,

(совокупно — «Требования»), возникающих из какого-либо использования ПО

(определение которого приводится ниже) вами, каким-либо связанным с вами лицом или

любым лицом, совершающим с вашего разрешения какие-либо действия,

несанкционированные настоящим Соглашением в явной форме

14. ПРАВА НА ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНУЮ СОБСТВЕННОСТЬ
14.1. системы, идеи и методы работы, другая информация, которая содержится в ПО, товарные

знаки являются объектами интеллектуальной собственности Правообладателя или его

Партнеров. Данное Лицензионное соглашение не дает вам никаких прав на использование

объектов интеллектуальной собственности, включая товарные знаки и знаки

обслуживания Правообладателя или его Партнеров, за исключением прав,

предоставляемых настоящим Лицензионным соглашением

14.2. Вы соглашаетесь с тем, что не будете модифицировать или изменять ПО никаким

способом. Запрещается распространять какое-либо вредоносное программное

обеспечение, которое повреждает, препятствует, перехватывает, экспроприирует, иным

образом нарушает целостность программных или аппаратных систем, связанных с ПО, а

также запрещается удалять или изменять уведомления об авторских правах или другие

проприетарные уведомления на любой копии ПО



15. ПРИМЕНИМОЕ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВО
15.1. Настоящее Лицензионное соглашение регулируется в соответствии с законодательством

Российской Федерации. Местом разрешения споров — суд по месту нахождения ответчика

15.2. Если какое-либо положение настоящего Лицензионного соглашения будет признано

аннулированным, недействительным, не имеющим юридической силы или незаконным, то

остальные положения настоящего Лицензионного соглашения сохраняют свою полную

силу и действие. При противоречии условий настоящего соглашения и условий

какого-либо лицензионного договора о программном продукте, заключенного между вами и

Партнерами или Правообладателем, преимущественное значение имеют условия такого

лицензионного договора, во всем остальном применяются условия и настоящего

соглашения, и такого договора

16. ВНЕСЕНИЕ ИЗМЕНЕНИЙ
16.1. ООО «ИНГИПРО» оставляет за собой право вносить в настоящее Соглашение изменения

по своему усмотрению посредством опубликования измененного Соглашения на сайте

www.ingipro.com или любом другом сайте (указанным соответствующим образом и

доведенным до Пользователя, посредством направления на его электронную почту), при

условии, что споры, возникающие по настоящему Соглашению, подлежат разрешению в

соответствии с условиями Соглашения, действующими на момент возникновения спора.

Актуальная версия Соглашения находится по ссылке:

https://www.ingipro.com/files/licenzionnoe-soglashenie.pdf.

16.2. Существенные изменения условий настоящего Соглашения вступят в силу в зависимости

от одной из более ранних дат:

● Дата вашего первого использования Программного обеспечения после того, как вам

фактически стало известно о таком изменении, или

● 10 дней с даты опубликования Соглашения, с учетом внесенных изменений

16.3. В случае возникновения противоречия между условиями настоящего Соглашения и

последней версией настоящего Соглашения, размещенной на сайте Правообладателя,

последняя версия будет иметь преимущественную силу. Использование вами

Программного обеспечения после вступления в силу Соглашения с учетом внесенных

изменений представляет собой принятие условий Соглашения с учетом внесенных

изменений с вашей стороны. В случае если вы не принимаете изменения, внесенные в

настоящее Соглашение, вы обязаны прекратить действие настоящего Соглашения

17. УВЕДОМЛЕНИЕ О ТОВАРНЫХ ЗНАКАХ
17.1. ООО «ИНГИПРО» имеет зарегистрированные товарные знаки в РФ

http://www.ingipro.com/
https://www.ingipro.com/files/licenzionnoe-soglashenie.pdf


18. КОНТАКТЫ
18.1. Вы можете обратиться к Правообладателю с целью получения более подробной

информации о Программном обеспечении, прочей продукции и услугах ООО «ИНГИПРО»

по следующему адресу: Российская Федерация, 129626, г. Москва, ул. Павла Корчагина д.

2, этаж 23, офис 2305. Интернет сайт Правообладателя: www.ingipro.com

Генеральный директор П. В. Черенков

http://www.ingipro.com/

